
УСЛОВИЯ ПРОВЕДЕНИЯ И ПРАВИЛА УЧАСТИЯ 

В РЕКЛАМНОЙ СТИМУЛИРУЮЩЕЙ АКЦИИ 

«Собирай футбольные призы» 

Настоящие правила определяют порядок проведения рекламной стимулирующей акции «Собирай футбольные 

призы», порядок участия, накопления футбольных монет, обмена монет на призы, проведения розыгрыша Главного 

приза и вручения призов участникам. 

1. Организаторы Акции 
1.1. Наименование Акции: рекламная стимулирующая акция «Собирай футбольные призы» (далее — 

«Акция»). 
1.2. Заказчиком Акции выступает ТОО «PepsiCo Central Asia» (далее — «Заказчик Акции»). 
1.3. Местонахождение Заказчика Акции: 050008, Республика Казахстан, г. Алматы, пр. Абая, 109 В, 

помещение 401. 
1.4. Организатором Акции выступает ТОО «Pro-Triniti» (далее — «Организатор Акции»). 
1.5. Местонахождение Организатора Акции: 050010, Республика Казахстан, г. Алматы, ул. Халиуллина, д. 

66/1. 
1.6. Заказчик и/или Организатор вправе привлекать третьих лиц для технического, информационного, 

логистического и иного сопровождения Акции. 
 
2. Основные термины и определения 
2.1. Акционная продукция — продукция торговых марок Lay’s®, Cheetos®, Хрусteam®, участвующая в 

Акции, реализуемая в торговой сети Magnum Cash&Carry, в упаковке от 70 г и/или иная продукция, указанная на Сайте 
Акции. 

2.2. Кассовый чек — фискальный документ, подтверждающий факт покупки Акционной продукции в 
торговой сети Magnum Cash&Carry в Период проведения Акции. 

2.3. Сайт Акции — сайт в сети Интернет, размещенный по адресу fifa.lays.kz, посредством которого 
участник загружает чек, получает футбольные монеты, отслеживает баланс монет, обменивает монеты на призы и/или 
участвует в розыгрыше Главного приза. 

2.4. Футбольная монета / монета — условная виртуальная единица Акции, начисляемая Участнику за 
загруженный и прошедший проверку кассовый чек. Монеты не являются деньгами, электронными деньгами, ценной 
бумагой, имущественным правом и не подлежат обмену на денежные средства. 

2.5. Призовой каталог — раздел Сайта Акции, в котором указаны доступные призы, количество монет, 
необходимое для получения 1 единицы соответствующего приза, а также остаток призов при технической возможности 
отображения. 

2.6. Призовой фонд — совокупность призов, предусмотренных настоящими Правилами, количество 
которых ограничено. 

2.7. Главный приз — приз «FAN ZONE» включает в себя комплект товаров, предназначенных для 
организации домашней зоны просмотра футбольных матчей, а именно: 

• диван на 2–3 персоны — 1 шт.;  

• Smart TV — 1 шт 

2.8. Участник — лицо, соответствующее требованиям настоящих Правил и выполнившее действия, 
необходимые для участия в Акции. 

 
3. Цель и правовой статус Акции 
3.1. Акция проводится в целях формирования и поддержания интереса к продукции под товарными 

знаками Lay’s®, Cheetos®, Хрусteam®, стимулирования продаж Акционной продукции, а также повышения лояльности 
потребителей. 

3.2. Акция не является лотереей, пари, тотализатором, азартной игрой или иной игрой, основанной на 
риске. Плата за участие в Акции не взимается. Покупка Акционной продукции является условием участия в рекламной 
Акции и не является платой за участие. 

3.3. Акция проводится в соответствии с законодательством Республики Казахстан. 
 
4. Сроки проведения Акции 



4.1. Общий период проведения Акции: с 22 июня 2026 года по 31 июля 2026 года включительно по времени 
города Астаны. 

4.2. Период регистрации чеков и накопления монет: с 00 часов 01 минуты 22 июня 2026 года до 23 часов 59 
минут 31 июля 2026 года включительно по времени города Астаны. 

4.3. Обмен монет на призы осуществляется в пределах Периода проведения Акции и до исчерпания 
соответствующего вида приза в Призовом фонде. 

4.4. Вручение призов осуществляется в сроки, установленные настоящими Правилами. 
 
5. Территория проведения Акции 
5.1. Акция проводится на территории Республики Казахстан в магазинах торговой сети Magnum 

Cash&Carry, участвующих в Акции. 
5.2. Информационная поддержка Акции может осуществляться посредством материалов в торговой сети, 

на Сайте Акции, в социальных сетях и иных рекламных носителях, включая, но не ограничиваясь: воблеры, дивидеры, 
баннеры на сайте, посты в Instagram и иные POSM-материалы. 

 
6. Акционная продукция 
6.1. В Акции участвует продукция торговых марок Lay’s®, Cheetos®, Хрусteam® в упаковке от 70 г, 

реализуемая в торговой сети Magnum Cash&Carry, при условии наличия такой продукции в кассовом чеке, загруженном 
Участником на Сайт Акции. 

6.2. Перечень Акционной продукции может уточняться на Сайте Акции и/или в рекламных материалах 
Акции. При возникновении расхождений приоритет имеет информация, размещенная на Сайте Акции и в настоящих 
Правилах. 

Штрих-код НАИМЕНОВАНИЕ 

4607069339681 Кукурузные палочки Cheetos "Сыр" 85г 

4690388001094 Кукурузные палочки Cheetos "Кетчуп" 85г 

4690388122300 Кукурузные палочки Cheetos "Краб по японски" 85г 

4690388123673 Кукурузные палочки Cheetos "Сладкий тай чили" 70г 

4690388119096 Чипсы Lays из натурального картофеля со вкусом «Краб» 70г 

4690388120931 Чипсы Lays из натурального картофеля со вкусом «Сыр» 70г 

4690388121044 Чипсы Lays из натурального картофеля со вкусом «Соль» 70г 

4690388120917 Чипсы Lays из натурального картофеля со вкусом «Паприка» 70г 

4690388121068 Чипсы Lays из натурального картофеля со вкусом «Шашлык» 70г 

4690388119157 Чипсы Lays из натурального картофеля со вкусом «Сметана и зелень» 70г 

4690388119133 Чипсы Lays из натурального картофеля со вкусом «Зелёный лук» 70г 

4690388121020 Чипсы Lays из натурального картофеля со вкусом «Лобстер» рифлёные 70г 

4690388111199 Чипсы Lays со вкусом "Молодой зеленый лук" 140г 

4690388111250 Чипсы Lays со вкусом "Сметана и зелень" 140г 

4690388111274 Чипсы Lays со вкусом "Краб" 140г 

4690388111359 Чипсы Lays со вкусом "Сыр" 140г 

4690388111335 Чипсы Lays со вкусом "Шашлык" 140г 

4690388111403 Чипсы Lays со вкусом "с Солью" 140г 

4690388111427 Чипсы Lays со вкусом "Паприка" 140г 

4690388111465 Чипсы Lays рифленые со вкусом "Лобстер" 140г 

4690388095864 Чипсы Lays рифленые со вкусом "Лосось в сливочном соусе" 140г 

4690388111441 Чипсы Lays рифленые со вкусом "Сметана и лук" 140г 

4690388117870 Чипсы Lays Малосольные Огурчики с Укропом 140г 

4690388123635 Чипсы Lays рифленые со вкусом "Стейк и перчённый соус" 140г 

4690388058166 Чипсы Lays из Печи "Лисички в Сметане" 85г 

4690388058142 Чипсы Lays из печи со вкусом "Нежный сыр с зеленью" 85г 

4690388124441 Чипсы Lays из Печи "Лисички в Сметане" 81г 



4690388124465 Чипсы Lays из печи со вкусом "Нежный сыр с зеленью" 81г 

4690388123574 Чипсы Lays из Печи "Мусс из лосося с авокадо" 81г 

4690388050535 Чипсы "Lays" 225гр Сметана Зелень 

4690388106645 Чипсы "Lays" 225гр Краб 

4690388105907 Чипсы "Lays" 225гр Рифленая паприка 

4690388108977 Чипсы Lays Stax Ароматные Ребра Барбекю 140г  

4690388108946 Чипсы Lays Stax Пикантная паприка 140г  

4690388108991 Чипсы Lays Stax Нежный Сметана Лук 140г  

4690388118198 Чипсы Lays рифленые со вкусом "Чили и лайм" 125г 

4690388121419 Чипсы Lays MAXX со вкусом "Двойной Гамбургер" 100г 

4690388121457 Чипсы Lays MAXX со вкусом "Куриные крылышки Барбекю" 100г 

4690388121433 Чипсы Lays MAXX со вкусом "Пицца 4 сыра" 100г 

4690388122119 Чипсы Lays со вкусом "Сыр чеддер с халапеньо по мексикански" 105г 

4690388122133 Чипсы Lays со вкусом "Колбаски братвурст по немецки" 105г 

4690388117313 Сухарики "Хрусteam" Сметана 100гр 

4690388117290 Сухарики "Хрусteam" Телятина на гриле 100гр 

4690388110130 Сухарики Хрустим Багет Сметана Зелень 100г  

4690388105617 Сухарики Хрустим Багет Королевский Краб 100г 

4690388116408 Сухарики Хрустим Багет Индейка с горчичным соусом 100г 

4690388123802 Сухарики Хрустим Багет Телятина со специями 100г 

4690388123291 Сухарики ХрусTeam Барная коллекция "Сырные палочки" 140гр 

4690388123277 Сухарики ХрусTeam Барная коллекция "Стейк и чёрный перец" 140гр 

4690388121822 Сухарики ХрусTeam Барная коллекция "Жареная креветка в чесночном соусе" 70гр 

 

7. Участники Акции 
7.1. Участниками Акции могут быть граждане Республики Казахстан и лица, имеющие вид на жительство в 

Республике Казахстан, постоянно проживающие на территории Республики Казахстан, которым на момент участия в 
Акции исполнилось 18 лет. 

7.2. Участник должен самостоятельно совершить покупку Акционной продукции, загрузить кассовый чек на 
Сайт Акции, указать достоверные данные и выполнить иные условия настоящих Правил. 

7.3. Не вправе участвовать в Акции работники Заказчика, Организатора, а также лица, привлеченные к 
организации и проведению Акции, их близкие родственники, представители и аффилированные лица, а также лица, не 
соответствующие требованиям настоящих Правил. 

7.4. Организатор вправе запросить документы, удостоверяющие личность Участника, а также иные 
документы и сведения, необходимые для проверки соблюдения настоящих Правил и вручения приза. 

7.5. Для целей применения ограничений, установленных настоящими Правилами, один Участник может 
определяться Организатором по совокупности регистрационных, персональных и технических данных, включая, но не 
ограничиваясь: номер мобильного телефона, ФИО, данные документа, удостоверяющего личность, город проживания, 
адрес доставки. 

7.6. Не допускается создание и/или использование одним лицом нескольких учетных записей, регистрация 
чеков с использованием нескольких номеров мобильных телефонов, регистрация чеков от имени третьих лиц, а также 
иные действия, направленные на обход ограничений, установленных настоящими Правилами. 

7.7. При наличии обоснованных подозрений в том, что несколько регистраций, учетных записей, номеров 
мобильных телефонов или иных данных используются одним и тем же лицом либо в интересах одного лица для обхода 
условий Акции, Организатор вправе отказать в начислении монет, обмене монет на приз и/или вручении приза. 

 
8. Порядок участия и механика накопления монет 
8.1. Для участия в Акции Участнику необходимо в Период проведения Акции приобрести Акционную 

продукцию в торговой сети Magnum Cash&Carry. 
8.2. После покупки Участнику необходимо перейти на Сайт Акции fifa.lays.kz и загрузить кассовый чек, 

подтверждающий покупку Акционной продукции. 



8.3. При загрузке чека Участник указывает данные, необходимые для участия в Акции: имя, город, номер 
мобильного телефона, а также подтверждает ознакомление с настоящими Правилами и соглашается с условиями 
обработки персональных данных. 

8.4. За каждый загруженный кассовый чек, прошедший проверку Организатора/технической системы Акции 
и соответствующий условиям настоящих Правил, Участнику начисляется 1 (одна) футбольная монета. 

8.5. Если один кассовый чек содержит несколько единиц Акционной продукции, такой чек дает право на 
получение 1 (одной) футбольной монеты, если иное прямо не указано на Сайте Акции. 

8.6. Один и тот же кассовый чек может быть использован для участия в Акции только 1 (один) раз. 
Повторная загрузка одного и того же чека не допускается. 

8.7. Начисленные монеты отображаются в личном кабинете/интерфейсе Участника на Сайте Акции. 
8.8. Участник вправе накапливать футбольные монеты и обменивать их на призы из Призового каталога в 

порядке, предусмотренном настоящими Правилами. 
8.9. Монеты не подлежат продаже, передаче третьим лицам, обмену на деньги, возврату, наследованию, 

уступке либо иному отчуждению. 
 
9. Призовой фонд Акции 
9.1. Призовой фонд Акции формируется за счет средств Организатора Акции и используется 

исключительно для предоставления призов Участникам Акции. 
9.2. Общее количество призов в Призовом фонде составляет 1 000 (одна тысяча) единиц. 
9.3. Количество призов каждого вида ограничено. Обмен монет на призы осуществляется только при 

наличии соответствующего вида приза в остатке Призового фонда на момент обмена. 

№ Наименование приза 
Количество монет для 

получения 1 единицы приза 
Общее количество 

призов 

1 Промо-код Яндекс Go номиналом 2 000 тенге 3 монеты 500 

2 Коробка Хрусteam 30 г (в коробке 40 пачек) 5 монет 100 

3 Сертификат Magnum номиналом 5 000 тенге 7 монет 100 

4 Коробка Cheetos 50 г (в коробке 24 пачки) 10 монет 120 

5 Футболка Lay’s / FIFA 20 монет 120 

6 Фотокамера INSTAX mini 30 монет 30 

7 Проектор 40 монет 19 

8 Мерч FIFA 50 монет 11 

9 Главный приз розыгрыша — FAN ZONE Не применяется / розыгрыш 1 

 Итого:  1 000 

9.4. Количество монет, указанное в таблице, означает количество монет, подлежащих списанию с баланса 
Участника за получение 1 (одной) единицы соответствующего приза. Например, 3 (три) монеты дают право на 
получение 1 (одного) промо-кода Яндекс Go номиналом 2 000 тенге при наличии такого приза в остатке Призового 
фонда. 

9.5. Изображение, цвет, комплектация, модель и иные визуальные характеристики призов в рекламных 
материалах могут отличаться от фактических характеристик призов. Такое отличие не является основанием для замены 
приза или выплаты денежной компенсации. 

9.6. Организатор вправе заменить приз на аналогичный по стоимости и потребительским свойствам в 
случае отсутствия соответствующего приза по причинам, не зависящим от Организатора, при условии соблюдения 
требований законодательства Республики Казахстан. 

9.7. Денежная компенсация стоимости призов не выплачивается. Замена приза по инициативе Участника 
не производится. 

 
10. Порядок обмена монет на призы 
10.1. Участник вправе обменять накопленные футбольные монеты на приз из Призового каталога при 

условии наличия достаточного количества монет на балансе Участника и наличия выбранного приза в остатке 
Призового фонда. 

10.2. При выборе приза на Сайте Акции с баланса Участника списывается количество монет, необходимое 
для получения 1 (одной) единицы соответствующего приза согласно таблице Призового фонда. 

10.3. После подтверждения обмена монет на приз соответствующее количество монет списывается с 
баланса Участника, а приз считается зарезервированным за Участником при условии прохождения проверки данных 
Участника и соблюдения настоящих Правил. 



10.4. Если на момент подтверждения обмена соответствующий приз исчерпан, обмен не производится, 
монеты не списываются, а Участник вправе выбрать иной доступный приз. 

10.5. Организатор не гарантирует наличие всех видов призов на протяжении всего Периода проведения 
Акции. Призы предоставляются до исчерпания соответствующего вида приза. 

10.6. Один Участник за весь Период проведения Акции вправе получить не более 50 (пятидесяти) 
футбольных монет. Футбольные монеты начисляются только за первые 50 (пятьдесят) корректно загруженных и 
прошедших проверку кассовых чеков.  

10.7. Участник вправе загружать кассовые чеки сверх указанного количества, однако футбольные монеты за 
такие чеки не начисляются, для целей обмена на призы не учитываются и не предоставляют дополнительные шансы на 
участие в розыгрыше Главного приза.  

10.8. Организатор вправе отказать в обмене монет на приз и/или аннулировать начисленные монеты, если 
чек, данные Участника или действия Участника не соответствуют настоящим Правилам, содержат признаки подделки, 
повторного использования, технической манипуляции или недобросовестного участия. 

 
11. Порядок проведения розыгрыша Главного приза 
11.1. Главный приз Акции — FAN ZONE — разыгрывается среди Участников, выполнивших условия участия 

в Акции. 
11.2. Право на участие в розыгрыше Главного приза получает Участник, который в Период проведения 

Акции загрузил не менее 1 (одного) кассового чека, прошедшего проверку Организатора/технической системы Акции. 
11.3. Розыгрыш Главного приза проводится 05 августа 2026 года в 15:00 часов по времени города Астаны 

после окончания Периода регистрации чеков с использованием программного обеспечения и/или закрытого алгоритма 
случайного выбора победителя из числа Участников, соответствующих условиям настоящих Правил. При проведении 
розыгрыша определяется 1 основной победитель и 3 резервных победителя 

11.4. Розыгрыш проводится в присутствии комиссии, состоящей из представителей Организатора Акции 
и/или Заказчика Акции. По результатам розыгрыша члены комиссии подписывают протокол розыгрыша. Подписи 
членов комиссии на протоколе заверяются нотариусом. 

11.5. Результаты розыгрыша Главного приза являются окончательными. Организатор вправе проверить 
данные потенциального победителя до подтверждения его статуса Победителя. 

11.6. В случае если потенциальный победитель не соответствует требованиям настоящих Правил, 
предоставил недостоверные данные, не выходит на связь в течении 3 (трех) дней после проведения розыгрыша или 
отказывается от получения Главного приза, Организатор вправе определить другого победителя в порядке, 
предусмотренном настоящим разделом. 

 
12. Порядок проверки чеков и основания для отказа 
12.1. Организатор и/или технический оператор Акции вправе проверять загруженные чеки вручную и/или с 

использованием автоматизированных средств. 
12.2. Чек должен быть читаемым, содержать дату и время покупки, наименование торговой точки, 

фискальные признаки, перечень приобретенных товаров и Акционную продукцию. 
12.3. Не принимаются чеки: загруженные вне Периода проведения Акции; не содержащие Акционную 

продукцию; нечитаемые; измененные; поддельные; ранее использованные; содержащие признаки технической 
обработки; не относящиеся к торговой сети Magnum Cash&Carry; не позволяющие установить факт покупки Акционной 
продукции. 

12.4. Участник обязуется участвовать в Акции добросовестно, самостоятельно и исключительно от своего 
имени. Запрещается использовать любые способы недобросовестного участия, включая, но не ограничиваясь: 
повторную загрузку одного и того же кассового чека, загрузку чеков, не принадлежащих Участнику, загрузку поддельных 
или измененных чеков, использование нескольких номеров мобильных телефонов для обхода лимитов, использование 
технических средств автоматизации, скриптов, ботов, VPN, подмену IP-адреса, идентификатора устройства или иных 
технических данных. 

12.5. До момента вручения приза Организатор вправе проводить дополнительную проверку 
Участника/Победителя, включая проверку загруженных чеков, регистрационных данных, количества участий, 
технических данных, а также наличия признаков обхода условий Акции. 

12.6. В случае выявления нарушений настоящих Правил, недостоверных данных, признаков фрода, 
злоупотребления правом, технической манипуляции или обхода установленных ограничений Организатор вправе 
отказать в начислении футбольных монет, аннулировать ранее начисленные монеты, отказать в обмене монет на приз, 
отказать во вручении приза, исключить Участника из Акции. 



12.7. В случае лишения Участника права на приз, аннулирования начисленных монет и/или исключения 
Участника из Акции по основаниям, предусмотренным настоящими Правилами, Организатор направляет Участнику 
соответствующее уведомление в личный кабинет Участника на Сайте Акции, а также на адрес электронной почты, 
указанный Участником при регистрации. 

 
13. Порядок оповещения и вручения призов 
13.1. Для вручения приза Организатор связывается с Участником/Победителем по номеру телефона, 

указанному при участии в Акции, и/или посредством иных контактов, указанных Участником. 
13.2. Участник/Победитель обязан предоставить Организатору достоверные сведения и документы, 

необходимые для вручения приза: ФИО, номер телефона, город проживания, адрес доставки, копию документа, 
удостоверяющего личность, а также иные сведения, необходимые в соответствии с законодательством Республики 
Казахстан и настоящими Правилами. 

13.3. Если Участник/Победитель не выходит на связь, не предоставляет необходимые данные и/или 
документы в течение 3 (трех) рабочих дней с момента обращения Организатора, такой Участник/Победитель может 
быть признан утратившим право на получение соответствующего приза. 

13.4. Доставка призов осуществляется силами Организатора и/или привлеченной почтовой/курьерской 
службы в пределах Республики Казахстан в течение 30 (тридцати) календарных дней с даты получения Организатором 
всех необходимых данных и документов. 

13.5. При получении приза Участник/Победитель обязан подписать акт приема-передачи приза и 
предоставить копию/скан-копию документа, удостоверяющего личность, если это требуется Организатором. 

13.6. Призы, не востребованные Участниками/Победителями по причинам, зависящим от них, не выдаются 
повторно, денежная компенсация не выплачивается. 

13.7. Призы, которые не были выданы Участникам/Победителям в связи с несоблюдением условий 
настоящих Правил, разыгрываются среди Участников, соответствующих условиям Акции, 05 августа 2026 года в 
порядке, аналогичном порядку проведения розыгрыша, предусмотренному настоящими Правилами. В случае если по 
итогам розыгрыша, проведенного 05 августа 2026 года, такие призы не были разыграны и/или не были распределены 
между Участниками, они считаются невостребованными, повторно не выдаются и денежная компенсация по ним не 
выплачивается. 

 
14. Налогообложение 
14.1. В случаях, предусмотренных налоговым законодательством Республики Казахстан, стоимость призов 

может рассматриваться как доход Участника/Победителя в виде выигрыша. 
14.2. Обязанности налогового агента по исчислению, удержанию и/или уплате индивидуального подоходного 

налога по призам, подлежащим налогообложению у источника выплаты, выполняются Организатором в порядке, 
установленном законодательством Республики Казахстан. 

14.3. Все иные налоги, сборы и обязательные платежи, которые могут возникнуть у Участника/Победителя в 
связи с получением приза и не подлежат удержанию налоговым агентом, уплачиваются Участником/Победителем 
самостоятельно. 

 
15. Персональные данные 
15.1. Принимая участие в Акции, Участник подтверждает согласие на сбор и обработку своих персональных 

данных Заказчиком, Организатором и привлеченными ими третьими лицами в целях организации, проведения Акции, 
проверки чеков, начисления монет, обмена монет на призы, определения победителей, вручения призов, исполнения 
налоговых и иных обязательств, а также информирования об Акции. 

15.2. К персональным данным, обрабатываемым в рамках Акции, могут относиться: ФИО, номер телефона, 
город проживания, адрес доставки, адрес электронной почты, данные документа, удостоверяющего личность, сведения 
из кассового чека, данные о начисленных монетах и полученных призах, а также иные сведения, необходимые для 
проведения Акции. 

15.3. Обработка персональных данных осуществляется с соблюдением требований законодательства 
Республики Казахстан о персональных данных и их защите. 

15.4. Участник вправе отозвать согласие на обработку персональных данных путем направления 
письменного уведомления Организатору/Заказчику по адресам, указанным в настоящих Правилах. Отзыв согласия 
может повлечь невозможность дальнейшего участия в Акции и/или получения приза. 

 
16. Информирование Участников 



16.1. Информирование Участников об условиях Акции, настоящих Правилах, Призовом фонде, порядке 
участия, порядке обмена монет на призы, результатах розыгрыша Главного приза и иных существенных условиях 
осуществляется на Сайте Акции fifa.lays.kz. 

16.2. Заказчик и/или Организатор вправе изменять условия Акции, уточнять технические детали участия, 
приостанавливать или досрочно прекращать Акцию при условии размещения соответствующей информации на Сайте 
Акции и соблюдения требований законодательства Республики Казахстан. 

16.3. Обновленная информация по Акции размещается на Сайте Акции. Участник обязан самостоятельно 
отслеживать актуальную информацию об Акции. 

 
17. Ограничение ответственности 
17.1. Заказчик и Организатор не несут ответственности за невозможность участия в Акции и/или получения 

приза, возникшую вследствие действий/бездействия Участника, предоставления недостоверных данных, технических 
проблем на стороне Участника, операторов связи, интернет-провайдеров, почтовых/курьерских служб, а также иных 
обстоятельств, не зависящих от Заказчика и Организатора. 

17.2. Заказчик и Организатор не несут ответственности за расходы Участников, связанные с участием в 
Акции, включая расходы на доступ к сети Интернет, мобильную связь, транспортные расходы, а также иные расходы, 
если иное прямо не предусмотрено настоящими Правилами. 

17.3. Заказчик и Организатор не вступают в споры о принадлежности кассового чека, номера телефона, 
аккаунта, адреса электронной почты, монет или права на приз. Такие споры разрешаются заинтересованными лицами 
самостоятельно. 

17.4. Организатор вправе отказать в участии, начислении монет, обмене монет на приз и/или вручении 
приза лицу, в отношении которого имеются обоснованные подозрения в нарушении настоящих Правил, использовании 
технических средств обхода, подделке чеков, повторной загрузке чеков или иных недобросовестных действиях. 

 
18. Прочие условия 
18.1. Факт участия в Акции означает полное и безусловное согласие Участника с настоящими Правилами. 
18.2. Участник не вправе требовать замены приза, выплаты денежного эквивалента, компенсации стоимости 

приза либо передачи права на получение приза третьим лицам, если иное прямо не предусмотрено настоящими 
Правилами. 

18.3. Все решения Заказчика/Организатора по вопросам проведения Акции, не урегулированным 
настоящими Правилами, являются окончательными, если они не противоречат законодательству Республики 
Казахстан. 

18.4. Все споры и разногласия, возникающие в связи с проведением Акции, подлежат разрешению путем 
переговоров. При недостижении соглашения спор подлежит рассмотрению в порядке, предусмотренном 
законодательством Республики Казахстан. 

18.5. Во всем, что не предусмотрено настоящими Правилами, Заказчик, Организатор и Участники 
руководствуются действующим законодательством Республики Казахстан. 

 


